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[MPHKA3

or M /ﬂz . 2014r. r. Bnagusocrox No 404,{

«06 yrsepucienin TTo0KemIs 0 MPEAOCTABICTIIT IIATHLIX MCUHICKIX
yeayr KI'GY3 «CCMII r. BaagnsocTokay

B coorserctnin ¢ exepanbibin sakornon o 21.11.2011 Ne 323-03 «O6
OCHOBAX ~ OXpaHbl  3J0POBLA  rpaxgian B Poccniickoil  @eaepating,
nocranosnetnen Ipasurensersa PO or 04.10.2012 Ne 1006 «O6 yTBepI IEeHHH
[paBil NpeloCTABCH s MCAHIIHCKHMI OPraiii3aitisIMil INIATHBIX MEANLHHCKIX
yeuyr»

IPHKA3bIBAIO:

1. Yrsepaits [lonoKeHe 0 NpejloCTaBICHIL INETHBIX MEANLIHCKIX yCiyr
KI'BY3 «CCMIT r. Bnagnsocrokay (Ilpunoxcenne Ne 1).

2. Orjtesty aBTOMATH3HPOBAHHOIT CHCTEMBI YNPABJICHIA (T.T. Kyry6-3ane)
pasMecTHTDb H}I(l)OIJMEl]J.HIO 0 nopsiake llpCllOC'l'LlBJlCHU}l IJIATHBLIX MEJIHUHHCKHX
yeryr Ha oHIHAbHONM - caiire KI'bY3 «CCMIT r. Bnagmusocroka» B CeTH
HMurepuer.

3. [Tlonoxenne © HPCI,lDC'I‘E\BJlC]HlH IIATHBIX  MEJHLHHCKHX  ycenyr
KIBY3 «CCMIT 1. Bnagnocroka» spectit B jeficrsie ¢ 0 Lsusaps 2015 roaa.

4. Tpusuars yrparusiy ciy ¢ O smpapst 2015 ropa Tlonoxenne o
[IpefOCTABICHI  [UIATHBIX  MEJMLMHCKHX  yClIyr KI'bY3 «CCMIT .
Buiamoctokan ot 06 wions 2013 roza.

5. Kowrpons 3a  HCHOJIHEHHCM HACTOSILLCIO  MPHKa3a BO3JIOWKHTD, 1o
IOJHOMOUMSIM,  HA 3aMecTHTelsl  JIaBHoro  Bpava 110 MClU[LUllICKOﬁ 4acTH

(E.M. JKuacoBa) 11 3aMeCTHTENIs MIABHOTO Bpatia 1o 9KOHOMHYECKHM BOIPOCaM
(O.H. TNonresa)

6. Orueny xaupos (H.A. 306ina) 031aKoOMIT, ¢ HACTOSLUM 11PHKA30M
pyKoBoiTeNeii CTpyKTypHBIX nojpasieeHuii.

7. Kontpoiib 3a BLINOJIHEHHEM HACTOSILLEIO NIPHKa3a 0CTaBIISIO 38 coboil.

I"napupiii Bpa J1.B. Uypuson




	
	Приложение № 1

к приказу КГБУЗ «ССМП                           г. Владивостока»

от «25» декабря 2014 г. № 407




ПОЛОЖЕНИЕ
о предоставлении платных медицинских услуг
краевого государственного бюджетного учреждения здравоохранения «Станция скорой медицинской помощи  г. Владивостока»

1. Основные положения

1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Гражданским Кодексом Российской Федерации, Федеральным законом 
№ 131-ФЗ от 06.10.2003 г. «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Законами Российской Федерации № 326-ФЗ от 29.11.2010 г. «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации», №2300-1 от 07.02.1992 г. «О защите прав потребителей», Постановлением Правительства Российской Федерации № 1006 от 04.10.2012 г. «Об утверждении правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», приказ департамента здравоохранения Приморского края № 418-о от 30.04.2013 г. «Об утверждении Порядка определения цен (тарифов) на медицинские услуги, предоставляемые медицинскими организациями, являющимися бюджетными и казенными государственными учреждениями, находящимися в ведении департамента здравоохранения Приморского края» и ставит своей целью упорядочить оказание платных медицинских услуг в 
КГБУЗ «ССМП г. Владивостока»: 

1.2. В тексте настоящего Положения используются следующие понятия:

«платные медицинские услуги» - медицинские услуги и услуги медицинского сервиса, предоставляемые на возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических лиц и иных средств на основании договоров; 
"потребитель" - физическое лицо, имеющее намерение получить либо получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с договором. Потребитель, получающий платные медицинские услуги, является пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

 «заказчик» - физическое (юридическое) лицо, имеющее намерение заказать (приобрести) либо заказывающее (приобретающее) платные медицинские услуги в соответствии с договором в пользу потребителя; 

«исполнитель» - медицинская организация, предоставляющая платные медицинские услуги потребителям; 

 1.3. Настоящее Положение определяет организацию и правила предоставления платных медицинских услуг юридическим и физическим лицам в краевом государственном бюджетном учреждении здравоохранения «Станция скорой медицинской помощи г. Владивостока» (далее – учреждение), дополнительно к гарантированному объему бесплатной медицинской помощи в рамках действующей Программы государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации, проживающим на территории Приморского края, (далее – Программа госгарантий), а также привлечения дополнительных финансовых средств для материально-технического развития учреждения  и материального поощрения сотрудников. 

1.4. Платные медицинские услуги предоставляются на основании перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанных в лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной в установленном порядке. 

1.5. Требования к платным медицинским услугам, в том числе к их объему и срокам оказания, определяются по соглашению сторон договора. 

1.6. Настоящее Положение в наглядной и доступной форме доводится исполнителем до потребителя (заказчика).
2. Условия предоставления платных медицинских услуг.
2.1. Учреждение, участвующее в реализации  территориальной программы государственных гарантий оказания населению Приморского края бесплатной медицинской помощи, имеет право предоставлять платные медицинские услуги  на иных условиях, чем предусмотрено территориальной программой государственных гарантий, по желанию потребителя (заказчика),
2.2. Предоставление платных медицинских услуг для юридических и физических лиц оформляется договором.

2.3. При заключении договора потребителю (заказчику) предоставляется в доступной форме информация о возможности получения медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи. 

Отказ потребителя от заключения договора не может быть причиной уменьшения видов и объемов медицинской помощи, предоставляемых такому потребителю без взимания платы в рамках гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи.

2.4 Платные услуги оказываются по профилю деятельности 
учреждения на основании действующей государственной лицензии на медицинскую и иную деятельность. Оказание платных услуг допускаются работниками, имеющими сертификат специалиста.

2.5. При предоставлении платных медицинских услуг сохраняется установленный режим работы учреждения, не ухудшается доступность и качество медицинской помощи, оказываемой в рамках программы госгарантий.
2.6. Предоставление платных медицинских услуг в учреждении регламентируется действующим законодательством Российской Федерации, законодательством Приморского края, иными нормативными актами, настоящим Положением о порядке предоставления платных медицинских услуг, утвержденным приказом главного врача.

3. Информация об исполнителе и предоставляемых им медицинских услугах.
3.1. Исполнитель обязан предоставить посредством размещения на сайте учреждения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также на информационных стендах информацию, содержащую следующие сведения: 

- наименование учреждения; 

- адрес места нахождения, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществляющего государственную регистрацию; 

- сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа); 

- перечень платных медицинских услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты; 

- порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с Программой государственных гарантий; 

- сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации; 

- режим работы, график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг; 

- адреса и телефоны департамента здравоохранения Приморского края, Территориального фонда ОМС, Управления Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения (Росздравнадзор) по Приморскому краю, Управления Роспотребнадзора по Приморскому краю. 

3.2. Информация, размещенная на информационных стендах, должна быть доступна неограниченному кругу лиц в течение всего рабочего времени 
учреждения. Информационные стенды (стойки) располагаются в доступном для посетителей месте и оформляются таким образом, чтобы можно было свободно ознакомиться с размещённой на них информацией.

3.3. Исполнитель предоставляет для ознакомления  по требованию потребителя или заказчика:

- копию учредительного документа учреждения;
- копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ  (услуг), составляющих медицинскую деятельность учреждения в соответствии с лицензией.

3.4. При заключении договора по требованию потребителя или заказчика им должна предоставляться в доступной форме информация о платных  медицинских услугах, содержащая следующие сведения:
- порядки оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, при предоставлении платных медицинских услуг;
-информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);

- информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;
- другие сведения, относящиеся к предмету договора.

3.5. До заключения договора исполнитель в письменной форме уведомляет заказчика о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя. 

4. Порядок заключения договора и оплаты медицинских услуг.
4.1. Договор заключается потребителем (заказчиком) и учреждением в письменной форме. 
4.2. Договор должен содержать:

- сведения об учреждении:

наименование, адрес места нахождения, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;

номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата её регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность учреждения в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего её лицензирующего органа;

- фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон потребителя (законного представителя потребителя);

фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон заказчика – физического лица;

наименование и адрес места нахождения заказчика – юридического лица;

- перечень платных медицинских услуг, предоставляемых в соответст​вии с договором;

- стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок их оплаты;

- условия и сроки предоставления платных медицинских услуг;

- должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающе​го договор от имени учреждения, и его подпись, фамилию, имя, отчество потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является юридическим лицом, указывается должность лица, заключающего договор от имени заказчика;

- ответственность сторон за невыполнение условий договора;

- порядок изменения и расторжения договора;

- договор в обязательном порядке подписывается главным врачом медицинского учреждения, либо его заменяющий;

- иные условия, определяемые по соглашению сторон.

4.3. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у учреждения, второй – у заказчика, третий – у потребителя. В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.

4.4. На предоставление платных медицинских услуг может быть составлена смета. Ее составление по требованию потребителя (заказчика) или исполнителя является обязательным, при этом она является неотъемлемой частью договора.
4.5. При предоставлении платной медицинской и иной услуги, предусмотренной договором, должна быть составлена калькуляция стоимости услуги, которая соответствует утверждённому прейскуранту цен (тарифов) на платные медицинские и иные услуги в учреждении.

4.6. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, исполнитель обязан предупредить об этом потребителя (заказчика).

Без согласия потребителя (заказчика) исполнитель не вправе предоставлять дополнительные медицинские услуги на возмездной основе.

4.7. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни потребителя при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболеваний, такие медицинские услуги оказываются без взимания платы.

4.8. В случае отказа потребителя (заказчика) после заключения договора от получе​ния медицинских услуг договор расторгается. Исполнитель информирует потребителя (заказчика) о расторжении договора по инициативе потребителя (заказчика), при этом потребитель (заказчик) оплачивает исполнителю фактически понесенные исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору.

4.9. Потребитель (заказчик) обязан оплатить предоставленную учреждением медицинскую услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.

4.10. Оплата услуг производится:

-  через кассу учреждения в наличной форме оплаты. Потребителю (заказчику) в соответствии с законодательством РФ выдается документ, подтверждающий произведенную оплату предоставленных медицинских услуг;
-  денежные средства, поступившие по безналичному расчету, перечисляются на расчетный счет учреждения. Потребителю (заказчику) выдается документ, подтверждающий произведенную оплату предоставленных медицинских услуг (документ установленного образца).
 4.11. Исполнителем после исполнения договора выдаются потребителю (законному представителю потребителя) медицинские документы (копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после получения платных медицинских услуг.
4.12. Заключение договора и оплата медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с указанным договором, осуществляются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации. 
5. Порядок предоставления платных медицинских услуг
 5.1. Учреждение предоставляет платные медицинские услуги, качество которых должно соответствовать условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве – требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.

5.2. Платные медицинские услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия потребителя (законного представителя потребителя), данного в порядке, установленном законода​тельством Российской Федерации об охране здоровья граждан.

5.3. Исполнитель предоставляет потребителю (законному представителю потребителя) по его требованию и в доступной для него форме информацию:

- о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;

- об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.

5.4. Исполнитель обязан при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации и учётных и отчётных статистических форм, порядку и срокам их представления.

5.5. Работа по предоставлению платных медицинских и иных услуг не является для медицинских работников совместительством.
5.6. Для предоставления платных медицинских и иных услуг могут вводиться дополнительные должности медицинского и другого персонала, содержащегося за счёт средств, полученных от реализации платных медицинских и иных услуг. Штатные единицы по предоставлению платных медицинских и иных услуг вводятся в зависимости от спроса населения на соответствующие виды медицинских услуг, наличия необходимых средств и утверждаются руководителем учреждения.

5.7. Платные медицинские услуги могут оказываться в основное рабочее время исключительно в следующих случаях:

- если это не создает препятствий для получения бесплатной медицинской помощи лицам, имеющим на это право;

- если в силу особенностей процесса оказания медицинской помощи невозможно организовать предоставление медицинских услуг за плату во внерабочее время, часы работы медицинского персонала, оказывающего платные услуги во время основной работы, продляются на время, затраченное на их предоставление.
6. Ответственность учреждения и контроль за предоставлением платных медицинских и иных услуг
 6.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору учреждение несёт ответственность, предусмотренную законодатель​ством Российской Федерации.

6.2. Вред, причиненный жизни или здоровью пациента в результате предоставления некачественной платной медицинской услуги, подлежит возмещению учреждением в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6.3. Ответственность за организацию предоставления и качество платных медицинских и иных услуг в учреждении несёт главный врач и медицинские работники в рамках их компетенции, за правильность учёта платных медицинских и иных услуг ответственность несёт главный бухгалтер, за формирование цен ответственность несёт заместитель главного врача по экономическим вопросам.

6.4. При несоблюдении учреждением обязательств по срокам исполнения услуг потребитель вправе по своему выбору:

- назначить новый срок оказания услуги;

- потребовать уменьшения стоимости предоставленной услуги;

- потребовать исполнения услуги другим специалистом;

- расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков.

6.5. Нарушение установленных договором сроков исполнения услуг должно сопровождаться выплатой потребителю неустойки в порядке и размере, определяемых Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» или договором.

6.6. По соглашению (договору) сторон неустойка может быть выплачена за счёт уменьшения стоимости предоставленной медицинской услуги, предоставления потребителю дополнительных услуг без оплаты, возврата части ранее внесённого аванса.

6.7. Претензии и споры, возникающие между потребителем и учреждением, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

6.8.  Контроль за предоставлением учреждением платных медицинских услуг осуществляют соответствующие уполномоченные органы и организации в соответствии с действующим законодательством РФ.
.

7. Источники поступления средств и формирование цен на платные медицинские и иные услуги
7.1. Источниками поступлений финансовых средств при предоставлении платных медицинских и иных услуг являются:

- средства организаций любой формы собственности, поступающие на основании заключённых договоров;

- средства граждан при их желании получить определённые услуги;

- иные источники, не запрещённые законодательством Российской Федерации.

7.2. Порядок определения цен (тарифов) на медицинские услуги устанавливается в соответствии приказом департамента здравоохранения Приморского края от 
30 апреля 2013 г. № 418-о «Об утверждении порядка определения цен (тарифов) на медицинские услуги, предоставляемые медицинскими организациями, являющимися бюджетными и казенными государственными учреждениями, находящимися в ведении департамента здравоохранения Приморского края»
7.3. Цены (тарифы) на услуги содержат прибыль организации, которая должна обеспечивать рентабельность и современный уровень оказания медицинской помощи. Планово-экономическим отделом учреждения осуществляется перерасчёт цен на платные услуги в течение года по мере необходимости:

- в сторону увеличения – при увеличении цен на коммунальные услуги, медицинские изделия и медикаменты, увеличении заработной платы работников бюджетной сферы;

- в сторону уменьшения – при снижении покупательского спроса на определённый вид медицинской и иной услуги в пределах заложенной прибыли.

8. Порядок расходования средств, полученных от предоставления платных медицинских и иных услуг

8.1. Учреждение ведет бухгалтерский учет и отчетность  результатов предоставляемых платных медицинских услуг в соответствии с требованиями действующего законодательства.
8.2. Ответственными за ведение бухгалтерского учета и отчетности по платным медицинским услугам является главный бухгалтер учреждения.

8.3. Средства, полученные от предоставления платных медицинских и иных услуг по безналичному расчёту, поступают на лицевой счёт учреждения, открытый в Управлении Федерального казначейства по Приморскому краю, как доходы от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности.

8.4. Доходы и расходы в разрезе КОСГУ отражаются в плане финансово-хозяйственной деятельности  учреждения.

8.5. Расходование денежных средств, полученных от предоставления платных медицинских и иных услуг, осуществляется в соответствии с калькуляцией по кодам экономической классификации в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности.

8.6. Оплата труда работников, непосредственно занятых оказанием платных медицинских и иных услуг, производится согласно объёму выполненных работ и определённого, Положением о распределении средств от предоставления платных услуг учреждения, процента распределения денежных средств на заработную плату. 
8.7. Оплата труда производится с учётом фактически отработанного времени и фактически выполненного объёма.
8.8. Средства фонда накопления используются на приобретение оборудования и предметов длительного пользования с целью обновления основных фондов, лекарственных препаратов, развитие материально-технической базы учреждения.

9. Вступление в законную силу.
9.1. Настоящее Положение вступает в силу 01 января 2015 года.
